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Introduccion

Los estudiantes de enfermeria son conocidos por su “voca-
cion” a la hora de estudiar la carrera, al igual que el resto de
profesiones sanitarias. Definida por la Real Academia de la
Lengua Espafiola, la vocacion es la inclinacion o interés que
una persona siente en su interior para dedicarse a una determi-
nada forma de vida o un determinado trabajo.* Y como bien se
define, esa inclinacion o interés inicial, va decayendo con el
paso del tiempo y conforme el estudiante va avanzando en sus
estudios y adentrandose en el mundo de la enfermeria, hace
falta mucho mas que vocacion. Y es que es el esfuerzo y la
perseverancia lo que lleva al estudiante al final del camino
para finalmente ejercer su vocacion en el mundo laboral que le
espera.

Estudiar enfermeria no es algo facil. La nota de corte para
el acceso a las plazas universitarias es de las més altas actual-
mente, y continda aumentando en los Gltimos afios®. Compa-
rada con una carrera de fondo por estudiantes y docentes del
Grado de Enfermeria, consta de diversas etapas en las que hay
que compaginar la adquisicion de conocimientos teoricos y
habilidades practicas.® Todo esto en 4 afios repletos de altiba-
jos y obstaculos que van conformando al estudiante como
profesional. Pero como en todo proceso, sobre todo los que se
alargan en el tiempo, puede aparecer agotamiento, cansancio,
desmotivacion y frustracion.” Todo este conjunto de sintoma-
tologia se recoge en el conocido sindrome de Burnout, que
tanto estudian los estudiantes de enfermeria pero que también
padecen.

El Burnout es un anglicismo utilizado en el ambito laboral
y conocido como el sindrome de quemarse por el trabajo®.
Este sindrome fue definido por primera vez en la década de
los 80, hace apenas 35 afios, y aunque su conceptualizacion ha
estado truncada por otros constructos psicolégicos®, Gltima-
mente goza de una entidad propia y cada vez mas reconocida
por la sociedad. Aun queda mucha investigacion al respecto y
que se reconozca como una enfermedad laboral, pero los
avances al respecto ya han evidenciado diferentes aspectos
que atafien a dicho constructo.

El Burnout es un sindrome tridimensional constituido por
cansancio emocional, despersonalizacién y baja realizacion
personal.” Las personas que lo padecen comienzan a sentir
agotamiento, fatiga y pesadez emocional, acompafiado de
distanciamiento, frialdad y cinismo con el resto de personas

con las que trabajan, ya sean compafieros de trabajo o usua-
rios/clientes/pacientes. También se produce una falta de reali-
zacion en el trabajo que fomenta el ciclo del Burnout. Existen
diversos modelos explicativos del mismo y aiun no hay con-
senso en la comunidad cientifica para determinar cuél de las
tres dimensiones se produce primero y si una de ellas procura
a la siguiente, o si es causa de la anterior.?

Lo que si esta claro, es que el Burnout se da en todo tipo
de profesionales, ya trabajen o no de cara al publico y existen
evidencias cientificas que demuestran que los profesionales
sanitarios son los més afectados, sobretodo enfermeria® (por la
singularidad de nuestro trabajo y la peculiaridad del trato con
el paciente). Pero no solo influyen las variables laborales del
entorno de trabajo para padecer el sindrome de Burnout, sino
que existen otro tipo de variables sociodemogréficas como el
género, la edad, el estado civil o el nimero de hijos, asi como
variables de personalidad que constituyen factores de riesgo
en el desarrollo, mantenimiento y sufrimiento de dicho
sindrome.!

El Burnout ha sido estudiado en profesionales sanitarios,
docentes, policias, militares del ejército, abogados, empresa-
rios, etc., y ademas también ha sido descrito en estudiantes de
diversas carreras y grados universitarios.* Y es que la activi-
dad académica se asemeja a cualquier otro trabajo (aunque no
esta remunerado pero a cambio se obtienen otro tipo de re-
compensas), el estudiante se ve sumergido en la rutina diaria
con unos horarios y obligaciones dentro de una institucion
dbnde tiene que relacionarse con comparfieros y superiores y
responder frente a una serie de obligaciones y esfuerzo fisico y
mental.” Y es que se ha demostrado que los estudiantes pue-
den reflejar agotamiento por las demandas del estudio (can-
sancio emocional), ademas de actitudes de desinterés, autosa-
botaje frente a las actividades académicas, dudas acerca del
valor del estudio (despersonalizacion) y sentimiento de in-
competencia como estudiantes (baja realizacion personal).*

Se ha evidenciado tanto el sindrome de Burnout en los es-
tudiantes, que existen diversos test de evaluacién que opera-
cionalizan el constructo y dan soporte cientifico al mismo. El
primero y més utilizado parte del Maslach Burnout Inventory,’
que es el test de evaluacién por excelencia del sindrome, y que
se adaptod para dar lugar al cuestionario Maslach Burnout
Inventory-Student Survey (MBI-SS),* ** cambiando la pala-
bra “recipient” por “student”. Este cuestionario adaptado a la
poblacién espafiola, consta de 15 items con una escala tipo
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Likert de 1 (muy en desacuerdo) a 4 (muy de acuerdo), y que
mide las tres dimensiones del Burnout relacionadas con la
actividad académica: cansancio emocional (5 items), desper-
sonalizacién/cinismo (4 items) y creencias de eficacia acadé-
mica (6 items). El estudiante presenta mayores niveles de
Burnout cuanta mayor puntuacién obtiene en las dimensiones
cansancio emocional y despersonalizacién y menor en creen-
cias de eficacia académica.* También existen otros cuestiona-
rios de evaluacion del sindrome en estudiantes, pero menos
utilizados, como el Oldenburng Burnout Inventory-Students
(OLBI-S)™ o la Escala Unidimensional del Burnout estudian-
til. 1

De todos los estudiantes en los que se ha estudiado el
sindrome de Burnout, los que mayor prevalencia tienen son
los estudiantes de medicina, enfermeria, psicologia y magiste-
rio, en orden de relevancia y niimero.'” Otros estudios afirman
que los niveles de Burnout son mayores en los estudiantes de
enfermeria frente a medicina,® mientras que otros los compa-
ran con los estudiantes de derecho.? Aun asf, existen pocos
estudios al respecto en alumnos de enfermeria y es dificil
establecer cifras de prevalencia actualizadas y veraces que nos
orienten sobre la magnitud del problema.

Por lo tanto, la pregunta de investigacion de la que surge
este trabajo seria: ¢(Cual es la prevalencia del sindrome de
Burnout en los estudiantes de enfermeria actualmente? Para
dar respuesta a esa pregunta nos planteamos el siguiente obje-
tivo: Analizar la prevalencia del sindrome de Burnout en estu-
diantes de enfermeria.

Metodologia

Se realiz6 una revisién de la literatura llevando a cabo una
busqueda bibliografica en el mes de Julio de 2018, en las

bases de datos cientificas PubMed, CUIDEN, CINAHL, IME,
LILACS y SciELO. Los criterios de inclusion fueron: idioma
espafiol/inglés; publicados en los dltimos 5 afios; originales;
cuantitativos; con sujetos de estudio humanos, concretamente
estudiantes de enfermeria. Los criterios de exclusion fueron:
proyectos o estudios pilotos; revisiones sistematicas o meta-
analisis; estudios en los que no se analice los niveles de Bur-
nout; profesionales de enfermeria y no estudiantes.

Se utilizaron los términos incluidos en los Descriptores en
Ciencias de la Salud (DeCS) formando la siguiente ecuacién
de busqueda con operador booleano “Burnout” AND “Nursing
Students” que fue introducida en los campos de titulo y resu-
men de las bases de datos citadas anteriormente. Se realiz6
una primera lectura para ver si cumplian criterios de inclusién.
Después se paso a leer el texto completo y finalmente se rea-
lizé una bisqueda inversa mediante la bibliografia de los estu-
dios analizados. El proceso se realizé por dos de las tres auto-
ras del trabajo independientemente, contando con la tercera si
no habia consenso en la seleccién de articulos.

Se llevo a cabo la recogida y analisis descriptivo de los
principales datos de los estudios seleccionados (autor, afio,
pais, disefio, muestra, prevalencia de Burnout, etc.), ademas
del analisis de los niveles de evidencia de cada articulo segln
el “Oxford Center for Evidence-based Medicine” (OCEBM).*®

Resultados

Con la ecuacion de busqueda utilizada se encontraron un
total de niyicia = 347 articulos, que tras cumplir criterios de
inclusion quedaron finalmente ng.y = 8 articulos como se
muestra en la Figura 1.

Figura 1. Diagrama de flujo sobre la seleccion de articulos

LILACS v SciELO (n = 347)

“Burnout” AND “Nursing Students™ en
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Nota: n = muestra
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La mayoria de articulos seleccionados se han realizado en
Espafia (37,5%), Inglaterra (25%), Italia (25%) y Brasil
(12,5%) estando el mas actual publicado en Abril de este afio.
El 37,5% son estudios longitudinales con un nivel de eviden-
cia 2b y grado de recomendacion B, y el resto (62,5%) son de
tipo transversal descriptivos con un nivel de evidencia 2c y un
grado de recomendacion B segin la OCEBM, como se mues-
traen la Tabla 1.

Las muestras de estudiantes de enfermeria de los articulos
oscilan entre 113 la menor hasta 1117 la mayor, con una pre-
dominancia de mujeres, con edades comprendidas entre 20 y
30 afios, y la mayoria estudiantes de ultimo curso. En cuanto a
la prevalencia de Burnout, la mayoria de estudios revelan
niveles altos en todas las dimensiones en los estudiantes de
enfermeria analizados (ver Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas de los estudios incluidos en la muestra

Autores, Afio (Pais de estudio) Disefio NE GR | nTotal Niveles de Burnout
Carvalho etal 2018 (Espafia) Estudio b B 303 Niveles altos de
longitudinal cansancio emocional
cohortes que se pueden prevenir
con mavyor inteligencia
emocional.
Manzano-Garciaetal, 2017 (Espafia) Estudio 2c = 166 Niveles medios de
descriptivo Bumout. Un locus de
transversal control extemo mfluye
en los bajos niveles de
autoeficada académica.
Bulfoneetal., 2016 (Italia) Estudio 2b E 1117 Niveles bajos de
longitudinal Bumout. Las
cohortes habilidades
psicomotoras se
relacionan con menores
niveles de Bumout.
Rios-Risguez et al, 2016 (Espafia) Estudio 2c B 113 Niveles medios enlas
descriptivo tres dimensiones. Bajos
transversal niveles de cansancio
emocional predicen
mejor salud mental.
Femi et al., 2013 (Italia) Estudio 2c = 113 Bajos niveles de
descriptivo cansancio emocional
transversal comparade con los
profesionales de
enfenmeria. Niveles
altos en
despersonalizacion y
medios en baja
realizacion personal.
Tomaschewski-Barlemet al., 2014 (Brasil) Estudio 2c B 168 Los estudiantes no
descriptivo presentan el sindrome
transversal de Bumout, pero si
miveles altos de
cansancio emocional
que esla primera fase.
La despersonalizacion v
la baja realizacion
personal se asocian con
el abandono académico.
Babenko-Mould et al, 2014 (Inglaterra) Estudio 2c B 126 Altos niveles de
descriptivo cansancio emocional y
transversal despersonalizacion, que
se asoclan conuna alta
tasa de desatencion.
Eatsifarakietal., 2013 (Inglaterra) Estudio b E 183 Niveles medios de
longitudinal Bumout. Un estilo de
cohortes pensamiento abierto
esta asociado con altos
niveles de realizacion
personal v con
despersonalizacion.

Nota: GR = grado de recomendacion; n = muestra; NE = nivel de evidencia. (Las referencias bibliograficas de los articulos incluidos en la revision estéan disponibles a peticion del
autor de correspondencia)

Discusion

La respuesta a la pregunta “;Cudl es la prevalencia del
sindrome de Burnout en los estudiantes de enfermeria actual-
mente?” sigue quedando sin responder por el escaso niimero
de articulos publicados hasta la fecha y la variedad entre ellos,
ademas del bajo nivel de evidencia. Aln asi, esta es la Unica

revision sobre el sindrome de Burnout en estudiantes de en-
fermeria hasta la fecha, segin nuestro conocimiento.

Existe una revision sistematica en estudiantes universita-
rios, pero no exclusivamente en estudiantes de enfermeria, que
incluye 12 articulos y concluye que la prevalencia del sindro-
me de Burnout universitario es significativa y oscila entre el 8
y el 56,9%, afectandose las tres dimensiones por igual."
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En cuanto a los datos de prevalencia de este trabajo, com-
parados con otros estudios, encontramos niveles de Burnout
mas bajos que en el resto, ya que algunos autores hablan de
mas del 70% de prevalencia del sindrome en los alumnos de
enfermeria, concretamente con un 73,51% que padecen can-
sancio emocional, el 70,56% despersonalizacion y el 76%
tienen una baja eficacia académica.'’

Ademas, es dificil establecer datos de prevalencia exactos,
ya que los niveles de Burnout que relatan los articulos son
relativamente bajos comparados con otros articulos* y por otro
lado, existe bastante variabilidad, ya que los datos revelan
desde niveles muy altos de Burnout, sobretodo en la dimen-
sion cansancio emocional, hasta no presentar el sindrome. Aun
asi, el disefio idéneo para esclarecer la prevalencia actual del
sindrome de Burnout en los estudiantes de enfermeria seria la
realizacion de un meta-analisis de prevalencias sobre el tema,
lo cual se tendra en cuenta en futuras lineas de investigacion al
respecto.

En cuanto a los factores relacionados con el sindrome,
concuerda con otros estudios la variable sexo, y aunque los
estudiantes de enfermeria son predominantemente mujeres, ser
hombre predispone a la despersonalizacién.® Ademés, es
importante tener en cuenta otras variables de tipo psicolégico,
como la empatia, la resiliencia, la inteligencia emocional o el
locus de control interno, que protegen frente al sindrome y
mejoran el rendimiento académico, la motivacion y la ilusion
por el estudio.? 41214

Si comparamos los datos de prevalencia de los estudiantes
de enfermeria con los de los profesionales de enfermeria que
ya llevan afios ejerciendo, los datos son parecidos, aungue
menores en el caso de los estudiantes®. Algunos autores esti-
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Conclusiones
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Como recomendacion de buena praxis hay que destacar
que la prevencion del sindrome de Burnout en los estudiantes
de enfermeria es fundamental para mejorar el rendimiento
acadeémico y para prevenir el desarrollo y mantenimiento de
dicho sindrome en los profesionales que inician su andadura
laboral en el mundo de la enfermeria.

Luchar contra el cansancio emocional desarrollando habi-
lidades como la empatia, la resiliencia, la inteligencia emo-
cional o el locus de control interno son efectivos para combatir
el sindrome de Burnout en los estudiantes del Grado de En-
fermeria.
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