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Introducéo

As doengas ocupacionais podem ter muitas causas como
fatores ligados & organizacdo do trabalho, a exigéncia de uma
alta produtividade, assédio moral praticado por colegas e su-
periores hierarquicos, condi¢des inadequadas de trabalho,
inseguranca, falta de treinamentos, todos esses séo fatores que
podem gerar estresse no desempenho das fungdes. Ha uma
relacdo evidente entre o estresse e 0 aparecimento de doencas,
segundo a Organizacdo Mundial de Satde.*

Em muitos casos as pessoas passam mais tempo no tra-
balho do que em suas proprias residéncias, e quando hé con-
dicBGes desfavoraveis no local de trabalho isso pode afetar a
salide do trabalhador. O estresse pode estar presente em qual-
quer profissdo, inclusive entre profissionais da docéncia que
podem ter afetados o bem-estar fisico e psicol6gico.’

Durante o exercicio de suas funcdes, o professor pode vi-
venciar sofrimento, esgotamento fisico e psicolégico, condig-
es que podem gerar estresse.® Estudo realizado por Baido e
Cunha,* encontrou que entre professores é comum a exaust&o
emocional, disturbios da voz e disfungbes musculoesqueléti-
cas, que acabam incapacitando o docente para o exercicio de
suas fungdes. Além disso, a sobrecarga de trabalho com jorna-
da dupla ou tripla, pouco lazer e condicGes inadequadas de
trabalho sdo fatores associados ao adoecimento do docente.

Pesquisa realizada pela International Stress Management
Association® mostrou que no Brasil, 70% dos individuos tem
algum tipo de estresse. Estudo realizado entre docentes mos-
trou que mais de 30% dos profissionais sofrem estresse ocu-
pacional e destes, 13% chegam ao esgotamento apresentando
problemas de satide fisica e mental.®

Para Gatti’ a valorizacio dos professores na realidade so-
cial e educacional do Brasil gera problemas como baixo sala-
rio, falta de reconhecimento social, que acabam gerando um
senso de injustica na categoria. O desgaste do professor em
sala de aula acontece pelo excesso de carga horaria, baixos
salarios, excesso de burocracia além das condigdes sociais
vivenciadas pelos alunos.?

O estresse ocupacional, o descontentamento, a fadiga e a
ansiedade acabam gerando problemas comportamentais. Ape-
sar da relevancia do professor no contexto social, € comum

que muitos deles enfrentem condicfes de trabalho estressan-
tes, comprometendo sua salde fisica e emocional, ndo haven-
do preocupagdo com a questdo da salde ocupacional desses
profissionais visto que ndo existem politicas publicas voltadas
para a categoria. Seria importante que houvesse preocupacdo
dos 6rgdos publicos em relagdo a satide mental desses profis-
sionais.?

Dessa forma, torna-se relevante compreender e identificar
docentes que apresentam sintomas relacionados a sua saude
fisica e psicoldgica, e doengas psicossomaticas que influen-
ciam sua vida social e profissional através de pesquisa realiza-
da pelo Inventario de Sintomas de Estresse de Lip (ISSL).°
Nesse contexto, a presente pesquisa objetivou avaliar o nivel e
fase do estresse, entre sintomas fisicos e psicologicos, em uma
amostra de professores do Centro de Ciéncias Sociais, Salde e
Tecnologia da Universidade Federal do Maranhdo
(CCST/UFMA).

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, transversal, de natureza
quantitativa, realizado com professores do CCSST/UFMA,
dos diversos cursos oferecidos por essa instituicdo, realizada
nos meses de novembro de 2017 a julho de 2018.

O CCSST/UFMA é uma instituicdo publica existente em
Imperatriz-MA que oferece os cursos de Ciéncias Naturais,
Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais, Pedagogia, Direito,
Ciéncias Contabeis, administracdo, Enfermagem, Medicina e
Engenharia de Alimentos. A instituicdo conta com o trabalho
de professores especialistas, mestres e doutores. A amostra,
considerando o critério da acessibilidade ou conveniéncia
compreendeu 108 sujeitos e todos os professores do
CCSST/UFMA puderam participar da pesquisa e responder ao
questionario.

Foram incluidos professores de todos os cursos do
CCSST/UFMA, que tinham qualquer sexo ou idade. Foram
excluidos os que se encontram de férias, e os que ndo perten-
ciam ao campus de Imperatriz.

Os participantes foram convidados para responder ao teste
de Lipp —Inventario de Sintomas de Stress — ISSL, elaborado e
validado por Lipp,® que apresenta uma medida do estresse na
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populagdo pesquisada. Para sua aplicacdo sdo necessarios
cerca de 8 minutos e pode ser aplicado individualmente ou em
grupos. O instrumento é formado por trés quadros referentes
as fases do estresse e visa, de forma objetiva, avaliar os sinto-
mas de estresse, o tipo de sintomas e a fase de estresse em que
o individuo se encontra. E composto por 53 itens, divididos
em 3 partes, que avaliam 0s sintomas que o participante apre-
senta nas Ultimas 24 horas (Fase 1), no Gltimo més (Fase 1) e
nos altimos trés meses (Fase I11).°

Os dados coletados foram analisados de forma descritiva.
Foram digitados em planilha do Microsoft Excel 2016, trans-
formados em tabelas e graficos e posteriormente analisados
considerando seus valores absolutos e relativos. Na Fase | a
soma dos sintomas deve ser >6, na Fase Il >3 e na Fase |11 >8.

O diagnéstico de estresse é dado se o sujeito apresentar nime-
ro de sintomas acima do escore critico em cada fase.’

A presente pesquisa seguiu as recomendagdes éticas™ e foi
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Maranh&o sob o protocolo 2.421.903.

Resultados
Caracterizacao dos participantes

Considerando as caracteristicas dos participantes da pes-
quisa 50 (46,3%) sdo doutores, 73 (67,6%) sdo do sexo femi-

nino, 74 (68,6%) sdo casados e 47 (43,5%) tem de 31 a 40
anos de idade (Tabela 1).

Tabela 1. Caracteristicas sociodemogréficas, professores universitéarios, Centro de Ciéncias Sociais, Saude e Tecnologia da Universidade Federal do Maranh&o, Imperatriz (MA),

2018
Variaveis n %
Escolaridade
Especializagdo 23 21,3
Mestrado 3% 324
Doutorado 50 46,3
Sexo
Masculino 3% 324
Feminino 73 676
Estado civil
Solteiro 26 240
Casado 74 68,6
Unido estavel 8 74
|dade
20 a 30 anos 13 120
31a40anos 47 435
41 a 50 anos 4 N5
>50 anos 14 130
Total 108 100

Quanto ao ISSL, foi possivel identificar que 9 (8,4%) pro-
fessor apresentou indicativos para fase de alerta, 72 (66,7%)
para fase de resisténcia e 7 (6,4%) para a fase de exaustdo. Os
demais professores (20: 28,5%) ndo pontuaram no inventario
utilizado, evidenciando auséncia de sintomas.

Ao buscar avaliar o tipo de sintomatologia, foi possivel
perceber que 5 (4,6%) dos professores apresentou maior pre-

valéncia em sintomas fisicos da fase de alerta e 4 (3,7%) em
sintomas psicologicos. Nos relatos especificos dos sintomas
fisicos, percebeu-se que tensdo muscular e insénia foram os
que obtiveram maiores prevaléncias entre os professores na
fase de alerta (Tabela 2).

Tabela 2. Sintomas de estresse nas Gltimas 24 horas, professores universitarios, Centro de Ciéncias Sociais, Satide e Tecnologia da Universidade Federal do maranhéo,
Imperatriz (MA), 2018

Sintomas Fisicos — Fase | - alerta n

Méos e/ou pés frios
Boca seca

N6 ou dor no estdbmago
Aumento da sudorese
Tensé&o Muscular
Aperto da mandibula
Diarreia passageira

Insénia dificuldade em dormir

Taquicardia
Respiragéo ofegante

Hipertens&o passageira
Mudanca de apetite (pouco apetite)

Sintomas psicolégicos

Aumento Subito de Motivagéo

Entusiasmo Subito

Vontade Subita de Novos Projetos

Ao buscar avaliar o tipo de sintomatologia, foi possivel
perceber que 72 (66,7%) dos professores apresentou maior
prevaléncia em sintomas fisicos da fase de resisténcia. Perce-

%
17 157
14 130
15 139
6 55
48 444
17 157
1 102
35 324
13 120
1 102
4 37
19 176
1 102
1 102
25 231

beu-se ainda nos relatos especificos dos sintomas fisicos 0s
problemas com a meméria, esquecimento e sensacdo de des-
gaste fisico constante foram os que obtiveram maiores pre-
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valéncias entre os professores na fase de resisténcia como
também nos relatos especificos dos sintomas psicologicos

tiveram maior prevaléncia a sensibilidade emotiva excessiva e
a irritabilidade excessiva (Tabela 3).

Tabela 3. Sinfomas de estresse no ultimo més, professores universitarios, Centro de Ciéncias Sociais, Satde e Tecnologia da Universidade Federal do maranh&o, Imperatriz (MA),

2018

Sintomas Fisicos — Fase Il - Resisténcia

n %

Problemas com a meméria, esquecimento
Mal-estar generalizado sem causa

Formigamento extremidades

Sensagéo de desgaste fisico constante

Mudanga de apetite

Surgimento problema dermatolégicos
Hipertensao arterial (presséo alta)

Cansaco constante
Gastrite Prolongada

Tontura, sensagéo de estar flutuando

Sintomas Psicologicos

Sensibilidade emotiva excessiva

Duvidas quanto a si propri

Pensamento sobre s6 um assunto

Irritabilidade excessiva

Diminuigéo da libido=desejo sexual

Avaliou-se ainda que 3 (2,8%) dos professores apre-
sentou maior prevaléncia em sintomas fisicos da fase de
exaustdo e 4 (3,7%), nos sintomas psicologicos dessa fase.
Percebeu-se ainda nos relatos especificos dos sintomas fisicos

io

52 481
14 130
9 83
52 481
17 157
13 120
6 55
40 370
16 149
21 194
41 378
25 231
19 176
38 352
18 16,7

a insbnia, foi 0 que obteve maior prevaléncia entre os profes-
sores na fase de exaustdo nos sintomas fisicos e o cansaco
excessivo nos sintomas psicolégicos (Tabela 4).

Tabela 4. Sintomas de estresse nos Ultimos trés meses, professores universitarios, Centro de Ciéncias Sociais, Satide e Tecnologia da Universidade Federal do maranhéo,
Imperatriz (MA), 2018

Sintomas Fisicos — Fase Il - Exaustdo

%

Diarreias frequentes
Dificuldades sexuais
Tiques nervosos
Insénia

Hipertens&o arterial confirmada

Problemas dermatolégicos prolongado

Mudanga extrema de apetite

Taquicardia
Tontura frequente
Ulcera

Néuseas

Excesso de gases

Sintomas psicolégicos

Pesadelos

Sensagao de incompeténcia

Vontade de fugir de tudo

Apatia, vontade de nada fazer, depresséo

Cansago excessivo

Pensamento Constante no mesmo assunto
Irritabilidade sem causa aparente

Angustia ou ansiedade dia
hipersensibilidade emotiva
Perda do senso de humor

ria

Impossibilidade de trabalhar

Discussao

A vida moderna, o corre-corre do cotidiano, levam ao des-
gaste e a inseguranca e ansiedade pela necessidade de adap-
tacdo a uma vida atribulada e sem seguranca. A partir da
década de 1990 o estresse, segundo a OMS, se tornou o “mal
do século” e considerado como epidemia mundial e compro-
vadamente um dos principais motivos do afastamento laboral
e os professores estdo entre os profissionais mais afetados pelo
desgaste fisico e emocional ™

1 101
12 11
16 148
42 389
4 37
8 74
6 55
9 83
13 120
0 0

10 92
19 176
6 55
10 92
24 222
23 213
52 481
20 185
29 268
28 259
1 101
10 92
10 92

Estudo semelhante foi desenvolvido na Universidade Fe-
deral do Goias e os resultados mostraram que 62% eram do
sexo masculino, 74% eram casados, 50% tinham de 37 a 47
anos, e 64% eram doutores.’? Na presente casuistica 46,3%
eram doutores, as mulheres representaram 67,6% dos sujeitos,
68,6% eram casados e a faixa etdria de maior concentragdo
variou de 31 a 40 anos (43,5%).

O fato de o professor ter pdr-graduacao a nivel de doutora-
do pode representar um fator que aumenta o estresse, visto que
as cobrancas e a sobrecarga de trabalho sobre esse profissional
podem contribuir para isso.”**" A cobranca por producdo
bibliogréafica pode levar o professor a cultura do produtivismo
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e quantitativismo,*’

vida particular®.

As mulheres sdo a maioria nos corpos docentes das esco-
las, resultado que também foi encontrado na presente pesqui-
sa. Vale destacar que a mulher tem uma dupla jornada de
trabalho, o0 que pode ser fator contribuinte para o estresse e de
uma qualidade de vida prejudicada.”

Além de atividades que a docéncia requer como planejar
aulas, participar de reunides de planejamento docente, correc-
do de provas, realizar pesquisas, orientar alunos, entre outras,
somam-se a essas as atividades domésticas inerentes a mater-
nidade o que sobrecarrega a mulher e pode ser um fator que
desencadeia o adoecimento.?’

Em um estudo de Dalagasperina e Monteiro,* foram en-
trevistados professores do ensino superior, de trés universida-
des privadas de grande porte, localizadas na regido metropoli-
tana de Porto Alegre, os docentes avaliaram a sobrecarga
ocupacional como uma das principais causas de estresse. Se-
gundo eles, os profissionais exercem uma infinidade de tarefas
distintas em um curto espaco de tempo, exigindo diferentes
habilidades dos profissionais. Segundo os entrevistados, 0
namero insuficiente de horas disponiveis para a execugdo das
atividades é algo desencadeador do estresse.

Percebe-se neste estudo que houve 8,4% de casos na fase
de alerta, fase essa considerada positiva, quando o individuo
esta se preparando automaticamente para agir, ficando atento e
motivado.”® Pesquisa realizada no interior de Minas Gerais
encontrou que 3,0% da amostra estudada apresentaram sinto-
mas para fase de alerta.??

Nesta primeira fase, o individuo foi exposto a uma situac-
do que provocou tensdo e 0 organismo se mobiliza para lutar
ou fugir, quando pode apresentar reacbes como taquicardia,
tensdo muscular e sudorese. Caso 0 agente que causa 0 estres-
se nio seja eliminado, o estagio seguinte é a resisténcia.’

A resisténcia acontece quando a fase de alerta se mantém
ou é de longa duracdo. O organismo busca o equilibrio e em
muitos casos consegue em outros casos o organismo enfraque-
ce e torna-se vulneravel as doencas® e no caso da presente
pesquisa 66,7% dos professores encontravam-se nessa fase e
o0s sintomas fisicos predominantes foram problemas com a
memoria/esquecimento e sensacdo de desgaste fisico constan-
te. Ja os sintomas psicoldgicos prevalentes foram a sensibili-
dade emotiva excessiva e a irritabilidade excessiva.

O estresse pode ser a traducéo da sobrecarga e alta deman-
da de trabalho, o que leva ao mal estar fisico e psicoldgico e
até a manifestacdo de doengas. Na presente casuistica, esses
sintomas foram inferiores aos apresentados por estudo realiza-
do no Amazonas onde 95,4% dos participantes encontravam-
se na fase de resisténcia.”*

Nessa segunda fase é necessario que o individuo de reequi-
libre, os sintomas desaparecem e existe a sensagdo de que ha
melhoras®. Algumas acées podem amenizar o estresse dando
atencdo a ansiedade e cansaco exagerados como a préatica de

0 que pode leva-lo a negligenciar sua

Referéncias

exercicios fisicos regulares, a ingestdo de uma dieta equilibra-
da e saudavel, desfrutar de momentos de lazer, entre outras.”

A fase da exaustdo é considerada a mais negativa do es-
tresse, sendo causadora de doencas e acontece quando o fator
estressor perdura, levando o individuo a exaustdo fisica e até a
doencas graves.”® A insonia e 0 cansaco excessivo foram os
sintomas mais citados pelos participantes dessa pesquisa.

Nessa fase existe um aumento das estruturas linfaticas,
chega-se a exaustdo psicoldgica e fisica e os sintomas se agra-
vam, as doencas aparecem como a depressdo, ansiedade agu-
da, hipertensdo arterial, tlcera géstrica, psorfase, entre outras.’
Na presente pesquisa 6,4% encontravam em exaustdo. A inso-
nia foi o sintoma fisico prevalente e 0 cansago excessivo, a
angustia ou ansiedade diaria e a irritabilidade sem causa apa-
rente foram os sintomas psicolégicos mais citados.

A exposicdo dos docentes ao cotidiano do trabalho onde
sofrem pressbes diversas contribui para 0 acometimento de
patologias fisicas e mentais que podem afastar o profissional
do trabalho para tratamento de salde acarretando prejuizos
financeiros, sociais e profissionais e 0s sintomas mais citados
por este grupo é a tensdo muscular e a insonia, entre outros.?

As medidas de enfrentamento do estresse referem-se a ati-
vidades para alivio e afastamento das tensdes. Na exigéncia
constante de qualidade e produtividade, a satde do trabalhador
e a satisfacdo no trabalho assumem especial importancia. O
estresse € considerado o mal do século e pesquisas tem de-
monstrado o impacto negativo deste sobre a salde e a qualida-
de de vida dos trabalhadores e sintomas como frustracéo,
desmotivacdo, desgaste fisico e mental, queda no rendimento
profissional e irritabilidade tem acometido os profesores.”’

O estresse também pode interferir nos relacionamentos in-
terpessoais do professor, causando desmotivagdo além de
levar a complicagbes como hipertensdo arterial sistémica,
doengas miocardicas, de forma que € relevante analisar as
situagBes que conduzem ao estresse para sanar as mesmas.”®

Consideracdes finais

A presente pesquisa identificou que os professores do Cen-
tro de Ciéncias Sociais, Salde e Tecnologia da Universidade
Federal do Maranhdo em maior nimero sao doutores, do sexo
feminino, casados e na faixa etaria de 31 a 40 anos. Encon-
trou-se ainda que eles apresentam sintomas relacionados a sua
saude fisica e psicoldgica demonstrados mediante aplicacdo
do Inventario de Sintomas de Stress sendo que a maioria en-
contra-se na fase de resisténcia.

Conhecer essa situagdo é importante para o desenvolvi-
mento de ac¢Oes de prevencdo e promocgdo a salde. Espera-se
que a instituicdo desenvolva intervencdes institucionais e
estratégias que possam melhorar aspectos da qualidade de vida
dos professores como o incentivo a pratica de exercicios fisi-
cos que visam diminuir os niveis de estresse entre seus profis-
sionais.
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