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RESUMEN

Introduccion: La toma de decisiones surge de la revision y andlisis del escenario interno,
externo de la organizacién, funcionamiento y calidad del servicio de enfermeria para direccionar
el  cumplimiento de la misibn y visibn  con  estrategias  eficaces.
Metodologia: A través de la revision sistematica se encontraron 29 articulos, relacionados con el
tema, se realizd preseleccion de 19 eligiendo 3 articulos, que responden al objetivo de la
busqueda, se aplico la formulacion del esquema PICO, Criterios de seleccion, relacionados con
objetivos y pregunta del tema, se analizaron en base al programa CASPE. Se aplica Tabla con
Nivel de Evidencia JBI y Tabla 2b grados de Recomendacién JBI.

Resultados: Nivel de evidencia 2, grado de recomendacién JBI, B Moderada, la viabilidad,
adecuacion, significacion y efectividad. Grado de evidencia baja, por ser descriptivos,
evidenciando, que la Planeacion Estratégica, es una propuesta viable con vision en la Toma de
Decisiones en Enfermeria.
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ABSTRACT

Introduction: The decision comes up after reviewing and analyzing the internal scene, outside
the organization, functioning and quality of nursing services to address the compliance of
mission and vision with effective strategies.

Methodology: Through the systematic review was found 29 articles related to the topic, we
conducted preselection of 19 select 3 articles, it was applied the PICO scheme formulation,
selection criteria, objectives and questions related to the subject, it were analyzed in base of
CASPE program. It applies Level of Evidence Table and Table 2b recommendation degrees
JBI.

Results: Level Of Evidence 2, JBI grade of recommendation, B Moderate, feasibility,
appropriateness, meaningfulness and effectiveness. Low evidence grade, it was because of
being descriptive, showing that the Strategic Planning, is a viable proposition forward in
Decision-Making in Nursing.

Key-words: Strategic planning/ Decision making/ Nursing.
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TEXTO DE LA COMUNICACION
Introduccion

Una de lasactividades humanas mas importantes es la administracion, desde
que los seres humanos comenzaron a formar grupos para alcanzar metas que
no podian lograr individualmente.! Florence Nigtingale, establecié las bases de la
profesion de enfermeria a mediados del siglo XIX vy escribio temas acerca de
lo que deberia de hacer la enfermera en la practica yen la ensefianza: sus
aportaciones mas importantes fueron la Introduccion a la Estadistica, se le conoce
como la Gran Administradora de Hospitales.*

Administrar es prever, organizar, mandar, coordinar y controlar Reyes Ponce.
La etapa de la Planeacion, como parte del proceso administrativo, consiste en
lograr un objetivo predeterminado, mediante el esfuerzo ajeno”. Henry Fayol.?

La Planificacion Estratégica se conceptualiza como un sistema  gerencial
Mediante el cual setoman las decisiones en una organizacion, donde se
obtiene, procesa y analiza la informacién interna y externa de un escenario
para su evaluacion.’

La administracion hoy en dia es imprescindible en la profesion de enfermeria y por ende
en los servicios de salud, para satisfacer las necesidades en una poblacion globalizada,
interés que nos llevo a investigar el siguiente tema de estudio; Qué evidencia hay de que
la Planeacion Estratégica es la Metodologia, para la Toma de Decisiones en Enfermeria.

Con el objetivo de conocer las evidencias existentes sobre el tema a investigar, se
plantea la siguiente pregunta ¢Qué evidencia hay de que la Planeacion Estratégica es la
Metodologia, para la Toma de Decisiones en Enfermeria? Sobre esta perspectiva, la
planeacion estratégica parte de la identificacion de un escenario real de una
organizacién.® Que direccione el cumplimiento de la filosoffa, misién y visién a través
del planteamiento de estrategias eficaces, que impacten en la organizacion y
funcionamiento de los servicios de enfermeria por ende en la calidad y seguridad del
cuidado que otorgan la enfermeras o enfermeros, asi mismo en los servicios de salud.
Situacion que permitio la aplicacion de la metodologia de la revision sistematica,
ya que esta proporciona un alto nivel de evidencia sobre la eficacia de las
intervenciones en salud.’

Metodologia

La busqueda se realizo, a través de la revision sistematica, en el periodo del 15 de
Febrero al 15 de marzo del 2013, sobre el temaa investigar. Se aplica la
formulacion del esquema  PICO; ‘“Paciente, problema, Intervencion, de
comparacion variable/resultado.” Considerando como criterios de inclusion para el
presente estudio a investigar: El Tema adecuado al objetivo a investigar,
articulos publicados en los ultimos 5 afios, de texto integro y estar publicado en
bases de datos, on — line. La basqueda se realiza a través de descriptores de
Ciencias de la Salud DeCS y de Medical Subjet Heandings MeSH. Se
obtuvieron; 29 articulos, relacionados con el tema, serealizO una preseleccion
de 19, seleccionando 3 estudios de investigacion, se aplica: El Nivel de



Evidencia  de JBI, identificando, el problema, la intervencion, comparador
variable/resultado asi mismo se lleva a cabo la sintesis de evidencia de descripcién y
comentarios de los estudios de investigacion seleccionados. A los trabajos elegidos,
se valora el Nivel de Evidencia de JBI a través de la siguiente escala; Viabilidad
F(1-4), Adecuacion A (1-4), Significacion M (1-4), Efectividad E(1-4) , Evidencia
Economica, EE (1-4). Asi mismo se aplica, la Tabla 2b Grados de recomendacion
segun JBI. De igual manera se mide el grado de Evidencia Seglin Estudio
Metodoldgico, de A. J. Jover y M. d. Navarro. Rubio permitiendo conocer los
resultados del tema a investigar.

Tabla 1 Referente, al Problema, Intervencion y Comparacion de Variable/Resultado

Formulacién del Esquema PICO

Problema Intervencion Intervencion de  Comparacion
Variable/Resultado
Planeacion Estratégica La toma de decisiones | Las Diversas Metodologia
Empleadas

Tabla 2. Nivel de Evidencia. ( JB1) Que la Planeacion Estratégica es la Metodologia,
para la Toma de Decisiones en Enfermeria

DeCS Problema Intervencion Comparador/Variable
Resultado

La Planificacion | Planeacion Como  Proceso de

Estratégica como | Estratégica Integracion de  un
Proceso de Equipo de Salud

Integracién de un
Equipo de Salud.

2011,

La Etica | Planeacion para el Fortalecimiento
Profesional de | Estratégica de la ética Profesional
Estudiantes de la de Estudiantes

Filial Nuevita. 2010

Plan Estratégico de | Planeacion Para Integracion de un
Integracion de un | Estratégica Equipo de Salud en un
Equipo de Salud en Ambulatorio del IVSS.
un Ambulatorio del

IVSS. 2011

Resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos a traves de la revision sistemética, en la Tabla
No.2, Nivel de Evidencia de JBI que la Planeacion Estratégica es la Metodologia para
la Toma de Decisiones en Enfermeria, se obtiene un Nivel de Evidencia “2” en
Viabilidad, Adecuacion, Significacion y Efectividad. Asi mismo en la Tabla No. 3
Grados de Recomendacion, segun JBI, la Planeacion Estratégica es la Metodologia
para la Toma de Decisiones en Enfermeria: Nos refiere que los tres estudios
presentan grado de recomendacion, “B” Moderado; en adecuacion, significacion,
efectividad y viabilidad, sugiriendo considerar su aplicacion, de acuerdo al grado de
evidencia. Tabla No. 4 Grado de Evidencia Segun Tipo de Estudio Metodoldgico. De
A.J. Jover y M. d. Navarro. Rubio, La Planeacion Estratégica es la Metodologia para
la Toma de Decisiones en Enfermeria. Es baja por ser descriptivos, con cierta




evidencia, insuficiente para recomendar o desestimar su utilizacion. Obteniendo con
esta evaluacion, la seleccion de los siguientes estudios de investigacion;
Estratégico de Integracion de un Equipo de Salud en un Ambulatorio del IVSS.”
“Planeacion Estratégica para el Fortalecimiento de la Etica Profesional de Estudiantes

de Enfermeria de la filial Nuevitas”
Proceso de

Integracion

y “La

de un Equipo de Salud”.

Planificacion

De acuerdo a la

Estratégica

“Plan

como

sintesis de

evidencia, descripcion y comentarios de los estudios seleccionados, se verificd, que la
aplicacion de la Planeacion Estratégica, fue considerada en el centro ambulatorio,
como propuesta para el fortalecimiento e integracion de un equipo de salud, con el
objetivo de proporcionar las herramientas necesarias que les permita superar las

debilidades,

amenazas y aprovechar al maximo, las fortalezas y oportunidades del

centro ambulatorio.? Ratificando el 100% de los entrevistados del centro educativo
que los temas abordados en la planeacion estratégica, son la base para fortalecer
los valores éticos profesionales.”

Tabla 2. Nivel de Evidencia de JBI. La Planeacion Estratégica es la Metodologia
Para la Toma de Decisiones en Enfermeria

Estudios de | Viabilidad | Adecuacion Significacion Efeg'_\g')dad
investigacion (1-4) (1-4) (1-4)

Tabla 3. Grado de Recomendacion JBI. La Planeacién Estratégica es la Metodologia

para la Toma de Decisiones en Enfermeria

Grado de Estudio de Viabilidad | Adecuacion | Significacion | Efectividad
Recomendacion Investigacion
JBI
A
1,2,3 Grado de Grado de Grado de Grado

B efectividad Adecuacion | Significacion | Moderado de

Viabilidad moderado Efectividad
C

Tabla 4. Grado de Evidencia Segun Tipo de Estudio Metodoldgico. La Planeacién

Estratégica es la Metodologia para la Toma de Decisiones en Enfermeria

Calidad de la Tipo de Estudio Grado de Evidencia
Evidencia

A “Alta”

B “ Media”

C “Baja” 1.- Descriptivo Cierta evidencia aunque
2.- Descriptivo insuficiente para
3.- Descriptivo recomendar o desestimar

su utilizacion

De A.J.Jover y M. d. Navarro. Rubio




Discusién

Los resultados obtenidos a través de la revision sistematica, evidencian que la
Planeacion Estratégica para la Toma de Decisiones en Enfermeria, es una oportunidad
como propuesta para su aplicacién en la estructura orgénica de enfermeria, en los
diferentes escenarios. Las autoras constatan la posibilidad del rompimiento de antiguos
modelos.®* proponen un plan estratégico para la integracién de un equipo de salud, un
centro ambulatorio y el fortalecimiento de valore éticos profesionales, en base a la
aplicacion de la planeacion estratégica, adoptandola en el hacer profesional, como
proceso dindmico, integrador, optimizando al maximo los recursos, permitiendo lograr
resultados, objetivos y eficaces.*® Coincidiendo con las autora ya que debido a la
experiencia en los diferentes puestos gerenciales, en los servicios de enfermeria, del
nivel local y estatal, permitié implementar en los diversos escenarios de los servicios de
enfermeria, la metodologia de la Planeacion Estratégica, donde se evidenciaron cambios
sustanciales en los procesos de la estructura de organizacional y del funcionamiento de
los servicios de enfermeria, impactando en la calidad del cuidado y seguridad de los
usuario en los Servicios de Salud de Michoacan. Los cambios en las organizaciones
deben ser planeadas mediante procesos eficaces ya que las enfermeras, son agentes que
contribuyen significativamente, en la trasformacion de la comunidad asi como en las
instituciones del sector salud, educativo, pablico y privado.

Conclusion

La aplicacion de la metodologia de la revision sistematica, se lleva a cabo a través de
aplicacion del esquema PICO, “Paciente, problema, Intervencion, de comparacién
variable/resultado.” Estableciendo los siguientes Criterio de inclusion: El Tema
adecuado al objetivo a investigar, articulos publicados en los ultimos 5 afios, de texto
integro y estar publicado en bases de datos, on — line. La busqueda se realiza a través
de descriptores de Ciencias de la Salud DeCS y de Medical Subjet Heandings
MeSH, para la evaluacion de los estudios de investigacion se aplica: El nivel de
Evidencia de JBI; Viabilidad F (1-4), Adecuacion A (1-4), Significacion M (1-4),
Efectividad E (1-4), Evidencia Econémica, EE (1-4). Teniendo como resultado, la
seleccion de los estudios de investigacion para ser evaluados a través de la aplicacion,
de Los Grados de recomendacion segun JBI, los cuales presentaron, grado de
recomendacion B Moderado. Lo que permitié evidenciar que la metodologia de la
Planeacion Estratégica, fue considerada como propuesta, por tener una fundamentacion
cientifica y asi lograr resultados objetivos y eficaces ya que el nivel de preparacion
del claustro de profesores y de los estudiantes de enfermeria resulta insuficiente.’
Siendo esta una oportunidad para su aplicacion en la estructura organica de los
diferentes escenarios, a través de plantear estrategias eficaces para el logro de
objetivos, en cumplimiento de la filosofia, mision y vision, favoreciendo el
desarrollo de la profesion de enfermeria.

Los Resultados obtenidos a través de la metodologia de la revision sistematica
proporcionan un alto nivel de evidencia sobre la eficacia de las intervenciones en salud.



Descripcion de abreviaturas

Abreviatura

CASPe: Critical Appraisal Skills Programme Espafiol
JBI Modelo del Instituto Joanna de Préactica Clinica basada en la
Evidencia y herramientas disefiadas para facilitar la toma de
decisiones, clinicas y sustentar las mejores practicas.

- Busqueda de la mejor préctica y sintesis de

evidencias

- Valoracion Critica de Evidencia

- Integracion de la Evidencia Valorada

- Utilizacion de la Evidencia

- Evaluacién en los resultados del impacto de las

précticas
N: Nivel de Evidencia
Gr: Grado de Recomendacion
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